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บทท่ี 1 
ข้อมูลองคก์ารบริหารส่วนตำบลแพงพวย 

 
1. ข้อมูลทั่วไป 

องค์การบริหารส่วนตำบลแพงพวย เป็นหน่วยการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น  จัดตั้งตาม
พระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล  พ.ศ. 2537  ได้รับการยกฐานะจากสภาตำบลเป็น
องค์การบริหารส่วนตำบล  ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง การจัดองค์การบริหารส่วนตำบล  ลงวันที่ 
19 มกราคม 2539  และกระทรวงมหาดไทยได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 112 ตอนที่ 9ง  ลง
วันที่ 30 มกราคม 2539  หน้าที่ 153 ลำดับที่ 1485  

องค์การบริหารส่วนตำบลแพงพวย  ได้เปิดทำการเมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2539   โดยใช้
อาคารเฉลิมพระเกียรติ ร.9 ฉลองศิริราชสมบัติครบ 50 ปี  ของโรงเรียนวัดท่าเรือ  ซึ่งใช้เป็นที่ทำการชั่วคราว   
แต่เนื่องจากว่าอาคารนี้มีความคับแคบไม่สะดวกต่อการให้บริการประชาชนและการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  
ตลอดจนการประชุมของสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบล  ดังนั้น จำเป็นต้องมีการก่อสร้างที่ทำกาใหม่เป็น
ของตนเอง  โดยการขออนุญาตใช้ที่ดินบริเวณหน้าวัดท่าเรือในการปลูกสร้างที่ทำการองค์การบริหารส่วนตำบล
แห่งใหม่เป็นของตนเอง  โดยการขออนุญาตใช้ที่ดินบริเวณหน้าวัดท่าเรือในการปลูกสร้างที่ทำการองค์การ
บริหารส่วนตำบลแพงพวยแห่งใหม่  ซึ่งท่านเจ้าอาวาสวัดท่าเรือได้ให้ความเมตรตาให้ใช้ที่ดินบริเวณดังกล่าว  
จำนวน 2 ไร่  200 ตารางวา  ใช้งบประมาณในการก่อสร้างจำนวน  1,063,744  บาท   และได้เปิด
ให้บริการประชาชนอย่างเป็นทางการ  เมื่อวันที่ 30 กรกฎาคม  2540   ณ บริเวณวัดท่าเรือ 

  ต่อมาในปี พ.ศ. 2553   คณะผู้บริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลแพงพวย  
มีความเห็นสมควรก่อสร้างอาคารสำนักงานแห่งใหม่เพ่ือให้เหมาะสมกับงานในอำนาจหน้าที่  และภารกิจที่
เพ่ิมขึ้น  ซึ่งตั้งอยู่ เลขที่  99 หมู่ 6  ตำบลแพงพวย อำเภอดำเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี   โดยใช้เงิน
งบประมาณก่อสร้าง จำนวน  12,296,000  บาท   พร้อมทำเรื่องถึงสำนักราชเลขาธิการ กองการใน
พระองค์ขอพระราชทาน  ชื่ออาคารสำนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลแพงพวย  เพ่ือเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว  เนื่องในโอกาสพระราชพิธีมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา   7  รอบ  5  
ธันวาคม  2554   โดยใช้ชื่ออาคารว่า  “อาคารเฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ  พระชนมพรรษา”  และอนุญาตให้
เชิญตราสัญลักษณ์งานเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวเนื่องในโอกาสพระราชพิธีมหามงคลเฉลิม
พระชนมพรรษา 7 รอบ 5 ธันวาคม 2554  ประดิษฐ์ฐาน  ณ อาคารที่ทำการแห่งใหม ่

ความเป็นมาของตำบลแพงพวย เนื่องจากว่า “ตำบลแพงพวย”  เดิมสภาพพ้ืนที่ของตำบล
เป็นที่ราบลุ่ม  มีลำคลองอยู่หลายสาย  ในลำคลองส่วนมากมีต้นดอกแพงพวยขึ้นเป็นจำนวนมาก  ต่อมามีการ
ตั้งชื่อคลองสายนี้ว่า “คลองแพงพวย”  ภายหลังได้มีการจัดเป็นตำบลตามพระราชบัญญัติ ลักษณะปกครอง
ท้องที่ พุทธศักราช 2457  โดยใช้ชื่อตำบลว่า “ตำบลแพงพวย” 
  ตำบลแพงพวย  ตั้งอยู่ในอำเภอดำเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี ซึ่งอยู่ทางทิศใต้ของอำเภอ
ดำเนินสะดวก ซึ่งมีระยะทางห่างจากอำเภอดำเนินสะดวก  ประมาณ 8 กิโลเมตร  และอยู่ห่างจากจังหวัด
ราชบุรี ประมาณ 17 กิโลเมตร  ตำบลแพงพวยมีพ้ืนที่  จำนวน  29.17  ตารางกิโลเมตร  หรือประมาณ  
17,846  ไร่ 
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  ได้จัดแบ่งส่วนราชการภายในและหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้     
1. สำนักปลัด (01) 
2. กองคลัง (04) 
3. กองช่าง (05) 
4. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม (06) 
5. กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม (08) 
6. กองสวัสดิการสังคม (11) 

1. สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล (01) 
 มีหน้าที่ความรับผิดชอบที่เกี่ยวกับ  งานราชการทั่วไปขององค์การบริหารส่วนตำบล  

งานเลขานุการของนายกองค์การบริหารส่วนตำบล  รองนายกองค์การบริหารส่วนตำบล  และเลขานุการนายก
องค์การบริหารส่วนตำบล  งานกิจการสภาองค์การบริหารส่วนตำบล  การบริหารงานบุคคลของพนักงานส่วน
ตำบล ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้าง งานสวัสดิการสังคม งานสังคมสงเคราะห์ งานพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก 
สตรี ผู้สูงอายุ และผู้ด้อยโอกาส งานกิจการขนส่ง  งานส่งเสริมการท่องเที่ยว  งานส่งเสริมการเกษตร  งานการ
พาณิชย์  งานส่งเสริมและพัฒนาสตรี  งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย งานเทศกิจ งานรักษาความสงบ
เรียบร้อย งานจราจร งานวิเทศสัมพันธ์  งานประชาสัมพันธ์  งานส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ งาน
นิติการ งานคุ้มครอง ดูแลและบำรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ งานสิ่งแวดล้อม  และราชการที่มิได้กำหนดให้
เป็นหน้าที่ของกอง สำนัก หรือส่วนราชการใดในองค์การบริหารส่วนตำบลเป็นการเฉพาะ  รวมทั้งกำกับและ
เร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ  ในองค์การบริหารส่วนตำบลให้เป็นไปตามนโยบาย แนวทางและ
แผนการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบล งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำแนะนำทาง
วิชาการ  งานอื่นๆ ที่เก่ียวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย 

2. กองคลัง (04) 
 มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ  งานการจ่ายเงิน การรับเงิน  การจัดเก็บภาษี 

ค่าธรรมเนียม และการพัฒนารายได้ งานสรุปผล สถิติการจัดเก็บภาษี ค่าธรรมเนียม งานนำส่งเงิน การเก็บ
รกัษาเงินและเอกสารทางการเงิน งานการตรวจสอบใบสำคัญ ฎีกาทุกประเภท งานจัดทำบัญชี งานตรวจสอบ
บัญชีทุกประเภท งานเกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงินบำเหน็จ บำนาญ และเงินอ่ืน ๆ งานจัดทำหรือ
ช่วยจัดทำงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ งานเกี่ยวกับสถานะการเงินการคลัง งานการจัดสรรเงินต่างๆ 
งานทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่ายต่างๆ งานควบคุมการเบิกจ่ายเงิน งานทำงบทดลองประจำเดือนและ
ประจำปี งานเกี่ยวกับการจัดซื้อ จัดจ้าง จัดหา งานทะเบียนคุม งานการจำหน่าย พัสดุ ครุภัณฑ์ และทรัพย์สิน
ต่างๆ งานเกี่ยวกับเงินประกันสัญญาทุกประเภท งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำแนะนำทางวิชาการ
ด้านการเงิน การคลัง การบัญชี การพัสดุและทรัพย์สิน งานอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย 

3. กองช่าง (05) 
 มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ  งานสำรวจ  งานออกแบบและเขียนแบบ งาน

ประมาณราคา งานจัดทำราคากลาง งานจัดทำข้อมูลทางด้านวิศวกรรมต่างๆ  งานจัดเก็บและทดสอบคุณภาพ
วัสดุ  งานจัดทำทะเบียนประวัติโครงสร้างพ้ืนฐาน อาคาร สะพาน คลอง แหล่งน้ำ งานติดตั้งซ่อมบำรุงระบบไฟ
ส่องสว่างและสัญญาณจราจร  งานปรับปรุงภูมิทัศน์  งานผังเมืองตามพระราชบัญญัติการผังเมือง งานการ
ควบคุมอาคาร ตามระเบียบกฎหมาย งานตรวจสอบการก่อสร้าง งานจัดทำแผนปฏิบัติงานการก่อสร้างและ
ซ่อมบำรุงประจำปี งานควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบำรุง  งานจัดทำประวัติ ติดตาม ควบคุมการปฏิบัติงาน
เครื่องจักรกล งานจัดทำทะเบียนประวัติการใช้เครื่องจักรกลและยานพาหนะ งานแผนการบำรุ งรักษา
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เครื่องจักรกลและยานพาหนะ งานเกี่ยวกับการประปา งานเกี่ยวกับช่างสุขาภิบาล งานช่วยเหลือสนับสนุน
เครื่องจักรกล งานช่วยเหลือสนับสนุนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  งานช่วยเหลือสนับสนุนด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม งานจัดทำทะเบียนควบคุมการจัดซื้อ เก็บรักษา การเบิกจ่ายวัสดุ อุปกรณ์ 
อะไหล่ น้ำมันเชื้อเพลิง งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำแนะนำทางวิชาการด้านวิศวกรรมต่างๆ งานอื่นๆ 
ที่เก่ียวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย 

4. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม (06) 
 มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานการศึกษา ค้นคว้า วิจัย วิเคราะห์และจัดทำ

แผนงานด้านสาธารณสุข งานส่งเสริมสุขภาพ งานป้องกันเฝ้าระวังและควบคุมโรคติดต่อและโรคไม่ติดต่อ งาน
สุขาภิบาลในสถานประกอบการ งานสุขาภิบาลชุมชน งานอนามัยสิ่งแวดล้อม งานคุ้มครองผู้บริโภค งาน
ให้บริการด้านสาธารณสุข งานเภสัชกรรม งานพยาธิวิทยา งานรังสีวิทยา งานวิชาการทางการแพทย์ งาน
วิเคราะห์ทางวิทยาศาสตร์ งานการแพทย์ งานการแพทย์ฉุกเฉิน งานรักษาพยาบาล งานศูนย์บริการ
สาธารณสุข งานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล งานบริหารสาธารณสุข งานส่งเสริมป้องกันควบคุมโรค งาน
เวชปฏิบัติครอบครัว งานหลักประกันสุขภาพ งานมาตรฐานและคุณภาพหน่วยบริการ งานยุทธศาสตร์
สาธารณสุข งานกฎหมายสาธารณสุข งานแพทย์แผนไทย งานส่งเสริมสนับสนุนการแพทย์แผนไทย งาน
กายภาพและอาชีวบำบัด งานฟ้ืนฟูสมรรถภาพและจิตใจผู้ป่วย งานทันตสาธารณสุข งานบริการรักษาความ
สะอาด งานบริการและพัฒนาระบบจัดการมูลงอย งานบริหารจัดการสิ่ งปฏิกูล งานส่งเสริมสนับสนุนการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี ผู้สุงอายุ ผู้พิการ  และผู้ด้อยโอกาส  งานอาสาสมัครสาธารณสุข  งานป้องกันและ
บำบัดการติด สารเสพติด งานสัตวแพทย์ งานศึกษา ค้นคว้า วิจัย วิเคราะห์กำหนดมาตรฐานและแผน
ดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม การประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม การเฝ้าระวังและตรวจสอบคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม งานส่งเสริมสนับสนุนด้านสิ่งแวดล้อม งานจัดทำและพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านการจัดการ
สิ่งแวดล้อม งานรณรงค์และการฝึกอบรมสร้างจิตสำนึกด้านสิ่งแวดล้อม งานวางแผนและจัดทำแผนดำเนินงาน
ด้านการเฝ้าระวัง ควบคุมมลพิษทางน้ำ อากาศและเสียง งานเฝ้าระวัง บำบัด ตรวจสอบคุณภาพน้ำ อากาศ 
ของเสียและสารอันตรายต่างๆ งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำแนะนำทางวิชาการ งานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง
และท่ีได้รับมอบหมาย 

5. กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม (08) 
 มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานบริหารการศึกษา งานพัฒนาการศึกษา ทั้ง

การศึกษาในระบบการศึกษา การศึกษานอกระบบการศึกษา และการศึกษาตามอัธยาศัย เช่น การจัดการศึกษา
ปฐมวัย อนุบาลศึกษา ปฐมศึกษา มัธยมศึกษา และอาชีวศึกษา งานบริหารวิชาการด้านการศึกษา งานโรงเรียน 
งานกิจการนักเรียน งานการศึกษาปฐมวัย งานขยายโอกาสทางการศึกษา งานฝึกและส่งเสริมอาชีพ งาน
ห้องสมุด งานพิพิธภัณฑ์ งานเครือข่ายทางการศึกษา งานศึกษานิเทศก์ งานส่งเสริมคุณภาพและมาตรฐาน
หลักสูตร งานพัฒนาสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา งานการศาสนา งานบำรุงศิลปะ จารีตประเพณี 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น งานการกีฬาและนันทนาการ งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน 
และการศึกษาโรงเรียน งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก งานส่งเสริมสวัสดิการสวัสดิภาพ และกองทุนเพ่ือการศึกษา 
การบริหารงานบุคคลของพนักงานครู บุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างและพนักงานจ้าง สังกัดสถานศึกษาและ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  กรณียังไม่ได้จัดตั้งกองการเจ้าหน้าที่ งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำแนะนำทาง
วิชาการ งานอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย 
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6. กองสวัสดิการสังคม (11) 
 มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ  งานจัดทำแผนงานด้านการพัฒนาสังคม ด้าน

สวัสดิการสังคม และด้านสังคมสงเคราะห์ งานพัฒนาระบบ รูปแบบมาตรการ และวิธีการพัฒนาสังคม การจัด
สวัสดิการสังคม และการสังคมสงเคราะห์ที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของประชาชน งาน
พัฒนาชุมชน งานสำรวจและจัดตั้งคณะกรรมการชุมชน งานจัดระเบียบชุมชน งานส่งเสริมสนับสนุนการจัด
สวัสดิการสังคมแก่เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส งานฝึกอบรมและเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการ
พัฒนาชุมชน งานสังคมสงเคราะห์เด็ก สตรี ผู้พิการ ทุพพลภาพ ผู้ด้อยโอกาส ผู้ไร้ที่พ่ึง ผู้ประสบภัยพิบัติต่างๆ 
งานสงเคราะห์เด็กและเยาวชน ผู้พิการทางร่างกายและทางสมอง งานสงเคราะห์เด็กและเยาวชนผู้ถูกทอดทิ้ง  
เร่ร่อน  ผู้ไร้ที่พ่ึง ถูกทำร้ายร่างกาย  งานส่งเสริมสวัสดิภาพเด็กและเยาวชนที่ประพฤติตนไม่เหมาะสมแก่วัย 
งานสงเคราะห์ครอบครัวที่ประสบปัญหาความเดือดร้อนและเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการดำ เนินชีวิตใน
ครอบครัว งานด้านจิตวิทยา งานจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ ฯลฯ  งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้
คำแนะนำทางวิชาการ งานอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย 
 
2. วิสัยทัศน์ (Vision)  

 “เสริมสร้างระบบการบริหารงานบุคคล ให้มีสมรรถนะและศักยภาพในการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพ” 

 
3. พันธกิจ (Mission) 
  3.1  พัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีความรู้อย่างต่อเนื่องและมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
  3.2  ให้บริการด้านบุคลากรอย่างรวดเร็ว ถูกต้องและเป็นธรรม 
  3.3  จัดระบบข้อมูลที่ถูกต้องและทันสมัยด้วยระบบ ICT 
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บทท่ี 2 
การจัดทำแผนนโยบายและกลยุทธก์ารบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ตามกรอบมาตรฐาน ความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลแพงพวย  ได้จัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตาม
กรอบมาตรฐานความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  ที่สำนักงาน ก.พ.กำหนดไว้  ซึ่งกรอบมาตรฐาน 
ประกอบด้วย 

มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ 
มิติที่ 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดชอบด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน 
 
มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์  หมายถงึ  การที่ส่วนราชการมีแนวทางและวิธีการ

บริการทรัพยากรบุคคลดังต่อไปนี้ 
(1.1) ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากร

บุคคล ซึ่งมีความสอดคล้องและสนับสนุนให้ส่วนราชการบรรลุพันธกิจ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
(1.2) ส่วนราชการมีการวางแผนและบริหารกำลังคนทั้งใน เชิงปริมาณและ

คุณภาพ กล่าวคือ “กำลังคนมีขนาดและสมรรถนะ”  ที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรุภารกิจและความจำเป็น
ของส่วนราชการทั้งในปัจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะห์สภาพกำลัง สามารถระบุช่องว่างด้านความต้องการ
กำลังคนและมีแผนเพ่ือลดช่องว่างดังกล่าว  

(1.3) ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเพ่ือดึงดูดให้ได้มา พัฒนาและรักษาไว้ซึ่งกลุ่มข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือ
สมรรถนะสูงซึ่งจำเป็นต่อความคงอยู่และขีดความสามารถในการแข่งขันของส่วนราชการ 

(1.4) ส่วนราชการมีแผนการสร้างและแผนการพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมทั้งมี
แผนสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผู้นำปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีและ
สร้างแรง 

มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล  หมายถงึ  กิจกรรมและกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการมีลักษณะ ดังต่อไป 

 (2.1)  กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เช่น การ
สรรหาคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนาการเลื่อนขั้นเงินตำแหน่ง การโยกย้ายและกิจกรรมด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลอ่ืนๆ มีความถกูต้องและทันเวลา 

 (2.2)  ส่วนราชการมีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความ
ถูกต้องเที่ยงตรง ทันสมัยและนำมาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
ได้จริง 

 (2.3)  สัดส่วนค่าใช้จ่ายสำหรบักิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่อ
งบประมาณรายจ่ายของส่วนราชการ มีความเหมาะสมตลอดจนความคุ้มค่า 
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 (2.4)  มีการนำเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสน เทศมาใช้ในกิจกรรมและ
กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริการ 

มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล   หมายถึง  นโยบาย แผนงาน 
โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการก่อให้เกิดผลดังต่อไปนี้ 

 (3.1)  การรักษาไว้ซึ่งข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งจำเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย 
พันธกิจของส่วนราชการ 

 (3.2)  ความพึงพอใจของข้าราชการแลละบุคลากร  ผู้ปฏิบัติงานต่อนโยบาย 
แผนนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 

 (3.3)  การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริม
ให้มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและความรู้ เพ่ือพัฒนาข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะและมร
รถนะที่จำเป็นสำหรับการบรรลุภารกิจและเป้าหมายของส่วนราชการ 

 (3.4)  การมีระบบการบริหารผลงาน ที่เน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความ
คุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจำแนกความแตกต่างและจัดลำดับผลการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งเรียกชื่ออ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผล นอกจากข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของทีมงานกับ
ความสำเร็จหรือผลงานของส่วนราชการ 

มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  หมายถึง  การที่ส่วนราชการ
จะต้อง 

 (4.1)  รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล ตลอดจนการดำเนินการด้านวินัย  โดยคำนึงถึงหลักความสามารถและผลงานหลักคุณธรรม หลักนิติ
ธรรมและหลักสิทธิมนุษยชน 

 (4.2)  มีความโปร่งใสในทุกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้งนี้จะต้อง
กำหนดให้ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่ในทุกกจิกรรม ด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลของส่วนราชการ 

มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน  หมายถึง  การที่ส่วน
ราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซ่ึงจะนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการและ
บุคลากรภาครัฐ  ดังนี้ 

 (5.1)  ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
ระบบงานและบรรยากาศการทำงาน  ตลอดจนมีการนำเทคโนโลยีการสื่อสารเขา้มาใช้ในการบริหาราชการและ
การให้บริการประชาชน ซึ่งจะส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ โดยไม่สูญเสีย
รูปแบบการใช้ชีวิตส่วนตัว 

 (5.2)  มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกเพ่ิมเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการภาค
บังคบัตามกฎหมาย  ซึ่งมีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการและสภาพของส่วนราชการ 

 (5.3)  มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการกับ
ข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน  และในระหว่างข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานด้วยตนเอง 

มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง 5 มิติ เป็นเครื่องมือที่จะช่วย
ทำให้ส่วนราชการใช้ในการประเมินตนเองว่ามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดำเนินการด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลสอดคล้องมิติในการประเมินดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือไม่ มากน้อยเพียงใด 
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บทท่ี 3 
การจัดทำแผนนโยบายและกลยุทธก์ารบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ขององค์การบริหารส่วนตำบลแพงพวย 
 
  องค์การบริหารส่วนตำบลแพงพวย  ได้ดำเนินการจัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากร
บุคคลตามขั้นตอนการดำเนินงาน  ดังนี้ 

1. แต่งตั้งคณะทำงานจัดทำแผนนโยบายและกลยุทธ์การบริหารและการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล  ประกอบด้วย  ผู้บริหารเป็นหัวหน้าคณะทำงาน  หัวหน้าส่วนราชการระดับกองเป็นคณะทำงาน และ
หน่วยงานการเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ  โดยคณะทำงานดังกล่าวมีหน้าที่วิเคราะห์ข้อมูลการบริหารทรพัยากร
บุคคลที่ได้จากการระดมความคิดเห็นของผู้บริหารข้าราชการ พนักงานในส่วนต่างๆ ในองค์กร  เพ่ือจัดทำแผน
กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

2. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือการจัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
องค์การบริหารส่วนตำบลแพงพวย  เพื่อให้ผู้เข้าประชุมได้รับความรู้ ความเข้าใจในการจัดทำแผนนโยบายและ
กลยุทธ์การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลแพงพวย 

3. จากการประชุมเชิงปฏิบัติดังกล่าว ได้ดำเนินการประเมินสถานภาพด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลแพงพวย  โดยระดมความคิดเห็นตั้งเป็นประเด็นและ
แนวนโยบายการบริหารและด้าน  ดังนี้ 

3.1 เป้าหมายสูงสุดหรือผลสัมฤทธิ์ที่สำคัญที่องค์การบริหารส่วนตำบลแพงพวย 
ต้องการให้เกิดข้ึน 1-3 ปี  ข้างหน้าคืออะไร 
   *  งานกระบวนการ 
   *  อัตรากำลัง/ทรัพยากรบุคคล 
   *  พัฒนาระบบการบริหารจัดองค์ความรู้ในองค์กร 
   *  ผู้รับบริการ/ประชาชน 
   *  ประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล 

3.2 อะไรบ้างที่เป็นจุดแข็งหรือสิ่งที่ดีขององค์การบริหารส่วนตำบลและอยากจะให้
รักษาไว้ต่อไปหรือมุ่งเน้นให้ดียิ่งขึ้น 

3.3 อะไรบ้างที่เป็นสิ่ งท้าทาย หรือสิ่งที่ต้องปรับปรุงเพ่ือให้การบริหารงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบลประสบความสำเร็จ เป้าหมายสูงสุดที่คาดหวัง 

3.4 อะไรบ้างที่หน่วยงานการเจ้าหน้าที่ควรจะทำ แต่ไม่ ได้ทำในช่วงที่ผ่านมา หรือ
ท่านคาดหวังให้หน่วยงานการเจ้าหน้าที่สนับสนุน 
  สรุป  ประเด็นการดำเนินการประเมินสถานภาพด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การ
บริหารส่วนตำบล 4 ข้อ  ดังนี้ 

1. นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลแพงพวย 
ประกอบด้วย 4 งาน   ดังนี้ 

 ด้านกระบวนงาน 
(1)  ลดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
(2)  มีการบริหารงานด้วยความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้
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(3)  มีการบูรณาการร่วมกันระหว่างสำนัก/กอง สามารถประสานงานกันอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

(4)  พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพเป็นธรรม ตามผลการ
ปฏิบัติงานที่แท้จริง 

 ด้านอัตรากำลัง/ทรัพยากรบุคคล 
(1)  ปรับโครงสร้างอัตรากำลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 
(2)  สร้างวัฒนธรรมองคก์รให้ทำงานแบบมีส่วนร่วม 
(3)  มีความเชี่ยวชาญและทักษะของงานที่ตนรับผิดชอบ 
(4)  บุคลากรมีความรู้ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและสามารถปฏิบัติงานได้ใน

สถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 
(5)  จำนวนบุคลากรมีความเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 

 ด้านการพัฒนาระบบการบริหารจัดองค์ความรู้ในองค์กร 
(1)  มีอุปกรณ์ในการทำงานที่ทันสมัย อย่างพอเพียง 
(2)  นำเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น 
(3)  พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างได้รับการพัฒนาอย่างสม่ำเสมอ 
(4)  มีงบประมาณสนับสนุนด้านการพัฒนาบุคลากรอย่างพอเพียง 

 ด้านการให้บริการ/ประชาชน 
(1)  ประชาชนได้รับบริการอย่างทัว่ถึง มีความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง 
(2)  บริการประทับใจไม่เลือกปฏิบัติและมีความโปร่งใสประชาชนมีความพึงพอใจ 
(3)  เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล 

2. อะไรบ้างที่เป็นจุดแข็งหรือสิ่งที่ดีขององค์การบริหารส่วนตำบลแพงพวยและอยากจ
ให้รักษาไว้ต่อไปหรือมุ่งเน้นให้ดียิง่ข้ึน  ดังนี้ 

(1)  ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร 
(2)  บุคลากรมีมนุษย์สัมพันธ์ ทำงานแบบฉันท์พ่ีน้อง 
(3)  บุคลากรมีความรู้ ความเชี่ยวชาญในหน้าที่แต่ละตำแหน่ง 
(4)  สภาพแวดล้อมในการทำงานที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร 
(5)  มีการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรในแต่ละตำแหน่งอย่างต่อเนื่อง 
(6)  มีสวัสดิการให้บุคลากร 

3. อะไรบ้างที่ต้องปรับปรุงเพื่อให้การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลแพงพวย
ประสบความสำเร็จ เป้าหมายสูงสุดที่คาดหวัง  ดังนี้ 

(1)  สร้างจิตสำนึกให้ข้าราชการในทุกระดับ เป็นข้าราชการที่ดี มีคุณธรรมและจริยธรรม 
(2)  สร้างองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(3)  การพัฒนาข้าราชการอย่างสม่ำเสมอเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
(4)  การกระจายอำนาจการตัดสินใจไปสู่ระดับสำนัก/กอง เพ่ือให้เกิดความคล่องตัวใน

การทำงาน 
(5)  ผู้ปฏิบัติงานไม่ยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
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4. อะไรบ้างที่หน่วยงานการเจ้าหน้าที่ควรจะทำแต่ไม่ได้ทำในช่วงที่ผ่านมา หรือท่าน
คาดหวังให้หน่วยงานการเจ้าหน้าที่สนับสนุน  ดังนี้ 

(1)  มีการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจน 
(2)  มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างสม่ำเสมอ 
(3)  ยึดหลักสมรรถนะและผลสัมฤทธิ์ของงานในการประเมินบุคลากร 
(4)  กำหนดประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
จากข้อ 1-4  จึงได้กำหนดประเด็นยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล  ดังนี้ 
1. มีการวางแผนและบริหารกำลังคนสอดคล้องกับภารกิจและความจำเป็นของส่วน

ราชการทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
2. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้ทำงานแบบมีส่วนร่วม การทำงานเป็นทีมและมีการ 

บูรณาการร่วมกน 
3. มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
4. ส่งเสริมสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกเพ่ิมเติมทีไ่ม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับตาม

กฎหมาย 
5. มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากร

บุคคลเพื่อปรับปรุงการบริหารและการบริการ 
6. มีระบบการบริหารผลงานที่เน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความคุ้มค่า 
7. สนับสนุนให้ข้าราชการ มีการพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยน

ข้อมลูความรู้และพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน 

1. ด้านโครงสร้าง (จุดแข็ง) 
- มีการแบ่งส่วนงานโดยกำหนดอำนาจหน้าที่อย่างชัดเจนและครอบคลุมงานใน

ความรับผิดชอบทุกด้าน 
- การบริหารงานเกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนทำให้สามารถแก้ไขปัญหาและ

ตอบสนองควาต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
- มีการประสานงานส่วนราชการและภาคเอกชนอย่างใกล้ชิด 
- มีการกำกับดูแลการปฏิบัติทุกภารกิจ 
ด้านโครงสร้าง (จุดอ่อน) 
- ลักษณะการทำงานมุ่งที่ผลงานของแต่ละส่วนราชการมากกว่าการทำงานใน

ภาพรวมของ อบต. 
- ไมม่ีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานในเชิงคุณภาพ 
- บางภารกิจอยู่นอกเหนืออำนาจหน้าที่จึงไม่สามารถทำได้ 

2. ด้านการบริการ (จุดแข็ง) 
- การดำเนินงานของ อบต. มีระเบียบและข้อกฎหมายที่ต้องปฏิบัติตามอย่าง

เคร่งครัด 
- มีการแบ่งงานชัดเจน มีการมอบอำนาจการตัดสินใจตามสายงาน 
- มีการกำหนดเจ้าหน้าที่ผู้คอยให้บริการสะดวกและรวดเร็ว 
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ด้านการบริการ (จุดอ่อน) 
- การถือปฏิบัติตามระเบียบบางเรื่องมีแนวทางการปฏิบัติไมช่ัดเจน 
- ระเบียบกฎหมายที่กำหนดแนวทางปฏิบัติบางเรื่องทำให้ล่าช้า 

3. ด้านบุคลากร (จุดแข็ง) 
- พนักงานส่วนใหญ่มีความสามารถในการประสานงานกับประชาชนในพ้ืนที ่
- พนักงานมีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ที่รับผิดชอบโดยตรง 
- พนักงานได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับตำแหน่งหน้าที่รบัผิดชอบอย่างต่อเนื่อง 
- มีการกำหนดแผนอัตรากำลังของพนักงาน อบต. และพนักงานจ้างตาม

โครงสร้าง 
ด้านบุคลากร (จุดอ่อน) 
- จำนวนพนักงานและลูกจ้างไม่เพียงพอกับปริมาณงานเนื่องจากมีข้อจำกัด 

ด้านงบประมาณ 
- พนักงานจ้างของ อบต. ไม่ได้รับการฝึกอบรมเก่ียวกับหน้าที่ความรับผิดชอบ 

ในการปฏิบัติงาน 
4. ด้านงบประมาณ (จุดแข็ง) 

- มีความเป็นอิสระและความคล่องตัวในการบริหารงาน 
- สามารถจัดเก็บรายได้ตาเปา้หมายที่กำหนดไว้ 
- การบริหารงบประมาณเป็นไปอย่ามีประสิทธิภาพ 
ด้านงบประมาณ (จุดอ่อน) 
- การจัดทำโครงการบางประเภทมีข้อจำกัดเรื่องกฎหมายและระเบียบ 
- การจัดทำงบประมาณด้านการลงทุนในโครงการก่อสร้างต่างๆ ไม่สอดคล้องกับ

การจัดทำแผนพัฒนา 
- งบประมาณในการดำเนินการพัฒนามีอยู่อย่างจำกัดและไม่เพียงพอ 

  
 การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก 

1. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (อุปสรรค) 
- ขาดอุปกรณ์สื่อสารที่ครอบคลุมพื้นที ่

 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (โอกาส) 
- ติดต่อประสานงานได้รวดเร็ว 

2. ด้านการเมือง (อุปสรรค) 
- ภารกิจถ่ายโอนให้ อบต.ไม่ชัดเจน 
- ภารกิจถ่ายโอนแตง่บประมาณดำเนินการไม่ม ี

 ด้านการเมือง (โอกาส) 
- อบต.สามารถดำเนินการแก้ไขปัญหาให้กับประชาชนในท้องถิ่นได้ตรงตาม

ต้องการ 
- แก้ไขกฎหมายที่เก่ียวขอ้งและอำนาจหน้าทีใ่ห้แกท่้องถิน่ 
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 ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
1. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้ทำงานแบบมีส่วนร่วม การทำงานเป็นทีมและมีการบ

บูรณาการร่วมกัน 
2. มีการวางแผนและบริหารกำลังคนสอดคล้องกับภารกิจและความจำเป็นของส่วน

ราชการทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
3. ส่งเสริมสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกเพ่ิมเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับตาม

กฎหมาย 
4. มีระบบการบริหารผลงานที่เน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความคุ้มค่า 
5. มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
6. สนับสนุนให้ข้าราชการ มีการพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยน

ข้อมูลความรู้และพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
7. มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากร

บุคคล 
การวิเคราะห์แรงเสริมแรงต้นเพื่อมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ที่ต้องการของประเด็นยุทธศาสตร์

และการกำหนดเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้ทำงานแบบมีส่วนร่วม การ

ทำงานเป็นทีมและมีการบูรณาการร่วมกัน 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. จัดประชุมเพ่ือการรับฟังความคิดเห็นของ
ข้าราชการในทุกระดับสม่ำเสมอ 
2. สร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 
3. ส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บังคับบัญชา
และผู้ใต้บังคับบัญชาในทุกส่วนราชการ 

1. ค่านิยมในการทำงานของผู้บังคับบัญชาและ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
2. ระเบียบปฏิบัติในบางเรื่องไมช่ัดเจน 
3. ขาดการทำกิจกรรมร่วมกันอยู่บ่อยครั้ง 

 

ส่ิงท่ีต้องทำเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. พัฒนา/ปรับเปลี่ยนทัศนคติบุคลากรให้มีวิสัยทัศน์
และเข้าใจในระบบบริหารราชการยุคใหม ่
2. กำหนดระเบียบ หลักเกณฑ์ในการปฏิบัติที่ชัดเจน 
3. มีการเผยแพร่ข่าวสารประชาสัมพันธ์อย่างสม่ำเสมอ 

1. ผู้บริหารและพนักงานให้ความสำคัญ 
2. ปรับเปลี่ยนค่านิยมในการทำงานของผู้บังคบั 
บัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา 
3. มีการติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน 
 

 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
1. พัฒนา/ปรับเปลี่ยนทัศนคติบุคลากรให้มีวิสัยทัศน
และเข้าใจในระบบบริหารราชการยุคใหม่ 
2. จัดประชุมเพ่ือการรับฟังความคิดเห็นของข้าราชการ
ในทุกระดับสม่ำเสมอ 

1. ระดับความสำเร็จของการทำงานแบบมีส่วน
ร่วม งานบรรลุตามเป้าหมาย ทำงานมีความสุข 
2. ผลการประเมินในการปฏิบัติงาน 

 



นโยบายและกลยุทธ์ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566        หน้า 12 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 มีการวางแผนและบริหารกำลังคนสอดคล้องกับภารกิจและ
ความจำเป็นของส่วนราชการ ทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. แนวทางการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารและ
รัฐบาล 
2. วิเคราะห์อัตรากำลังในการจัดทำแผนอัตรากำลังให้
เหมาะสมกับภารกิจ 

1. ข้อจำกัดงบประมาณด้านการบริหารงานบุคคล 
2. อัตรากำลังไมส่อดคล้องกับภารกิจ 

 

ส่ิงท่ีต้องทำเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. ปรับปรุงโครงสร้างและอัตรากำลังให้เหมาะสมกับ
ภารกิจ 

1. จัดทำแผนผังเส้นทางความก้าวหน้าให้กับ
พนักงาน 

 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
1. ปรับปรุงโครงสร้างและอัตรากำลังให้เหมาะสมกับ
ภารกิจ 
2. จดัทำแผนผังเส้นทางความก้าวหน้าให้กับพนักงาน 

1. จำนวนครั้งในการปรับแผนอัตรากำลัง 
2. ระดับความสำเร็จในการจัดทำแผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าให้กับพนักงาน 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  ส่งเสริมสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกเพ่ิมเติมที่ไม่ใช่

สวัสดิการภาคบังคับตามกฎหมาย 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
2. จัดสภาพแวดล้อมการทำงานและสวัสดิการให้กับ
บุคลากรเพ่ือเป็นแรงจูงใจในการทำงาน 

1. ข้อจำกัดด้านงบประมาณของหน่วยงาน 
2. ปัญหาหนี้สินของพนักงาน 

 

ส่ิงท่ีต้องทำเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. กำหนดเป็นนโยบายในการเสริมสร้างชีวิตที่ดีกับ
ข้าราชการ 
2. สนับสนุนงบประมาณ 

1. นำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ 
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เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
1. ให้พนักงานนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้
ในการทำงานและในชีวิตประจำวัน 
2. จัดสภาพแวดล้อมการทำงานและสวัสดิการให้กับ
บุคลากรเพ่ือเป็นแรงจูงใจในการทำงาน 

1. จำนวนสวัสดิการนอกเหนือจากสิ่งที่กฎหมาย
กำหนด 
2. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรต่อการจัด
สวัสดิการนอกเหนือจากสิ่งที่กฎหมายกำหนด 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 มีระบบการบริหารผลงานที่เน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและ

ความคุ้มค่า 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางในการทำงานและบริการ 
2. มีระบบการประเมินผลงานที่เที่ยงตรงเชื่อถือได้ 

1. บุคลากรไม่เข้าใจการบริหารงานบุคคลภาครัฐ
แนวใหม่ เช่น การประเมินลการปฏิบัติงาน 
2. ไม่มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม 

 

ส่ิงท่ีต้องทำเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. จดัอบรมเพ่ือเพ่ิมทักษะและสมรรถนะให้กับบุคลากร 
2. มีการติดตามและประเมินลการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม 

1. ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
1. มีระบบการประเมินผลงานที่เที่ยงตรง เชื่อถือได้ 
2. มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม 
3. ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางในการทำงานและบริการ 

1. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อระบบ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
2. ระดับความพึงพอใจของประชาชนี่มีต่อผลการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5  มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. บุคลากรทุกระดับยึดระบบคุณธรรมเป็นแนวทางใน
การดำเนินงานน 
2. จัดทำโครงการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้กับ
พนักงาน 

1. ระเบียบวิธีการ วิธีปฏิบัติ/แนวทางการ
ดำเนินงานไม่ชัดเจน 

 

ส่ิงท่ีต้องทำเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. กำหนดระเบยีบวิธีการ วิธีปฏิบัติ/แนวทางการ
ดำเนินงานให้ชัดเจน 
 

1. ผู้บริหารให้ความสำคญักับกระบวนบริหาร
ทรัพยากรบุคลากรอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
2. มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการบริหารงาน
บุคคลอย่างสม่ำเสมอ 

 

 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
1. ส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับ ยึดระบบคุณธรรมเป็น
แนวทางในการดำเนินงาน 
2. จดัทำโครงการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้กับ
พนักงาน 
3. มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการบริหารงานบุคค
อย่างสม่ำเสมอ 

1. มีการประกาศศหลักเกณฑ์การตัดสินใจหรือ
การใช้ดุลยพินิจของผู้บริหารหน่วยงานในเรื่องการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
2. มีการจัดเก็บหลักฐานหรือรายงานเกี่ยวกับด้าน
การบริหารงานบุคคลไว้เพือ่การตรวจสอบ 
3. มีการจัดทำโครงการ/กิจกรรมด้านคุณธรรม
จริยธรรม 
4. จำนวนเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับความไม่โปร่งใส
ด้านการบริหารงานบุคคล 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  สนับสนุนให้ข้าราชการมีการพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง มี

การแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้ และพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ของบุคลากรทั้งที่เป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ 
2. มีการจัดอบรมหรือส่งบุคลากรเข้ารับการพัฒนา
ความรู้ ทักษะ อย่างสม่ำเสมอ 

1. ผู้บริหารให้การสนับสนุน 
2. มีการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 
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ส่ิงท่ีต้องทำเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์องค์ความรู้ให้กับ
บุคลากรอ่ืนได้เรียนรู้ด้วย 
2. มีการเก็บรวบรวม องค์ความรู้ให้เป็นระบบและ
หมวดหมู ่

1. ผู้บริหารให้การสนับสนุน 
2. มีการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 

 

 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
1. มีการจัดอบรมหรือส่งบุคลากรเข้ารับการพัฒนา
ความรู้ ทักษะอย่างสม่ำเสมอ 
2. มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์องค์ความรู้ให้กับ
บุคลากรอ่ืนได้เรียนรู้ด้วย 
3. มีการเก็บรวบรวมองค์ความรู้ให้เป็นระบบและ
หมวดหมู่ 
4. มีการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 

1. ระดับความสำเร็จในการเผยแพร่องค์ความรู้ 
2. จำนวนองค์ความรู้ที่ได้รับการรวบรวม 
3. ร้อยละของบุคลากรที่มีการจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากร 
 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  7 มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ ในกิ จกรรมและ

กระบวนการบริหารทรพัยากรบุคคล  เพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริหาร 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเก็บข้อมูล
และถ่ายทอดความรู้ (KM) 
2. มีการจัดอบรมหรือส่งบุคลากรเข้ารับการพัฒนา
ความรู้ด้านเทคโนโลยีอย่างสม่ำเสมอ 

1. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ 
 

 

ส่ิงท่ีต้องทำเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. นำเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือลดปริมาณการใช้วัสดุ
ครุภัณฑ์ 

1. ผู้บริหารให้การสนับสนุน 
 
 

 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
1. มีการนำเทคโนโลยีและสารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
2. มีการพัฒนาความรู้ด้าน IT ของบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่องสม่ำเสมอ 
3. นำเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือลดปริมาณการใช้วัสดุ
ครุภัณฑ์ 

1. จำนวนกิจกรรมด้านการบริหารงานบุคลากรที่
ใช้ เทคโนโลยีและสารสนเทศมใช้ ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลและให้บริการ 
2. ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับอบรมหรือพัฒนา
ความรู้ด้านเทคโนโลยี 
3. ปริมาณการใช้วัสดุครุภัณฑ์ลดลง 
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นโยบายในการบริหารทรัพยากรบุคคล ตัวชี้วัดและระยะเวลาที่จะดำเนินการ 
 

ที ่ ประเด็นยุทธศาสตร์ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

1 การสร้างวัฒนธรรมองค์กร
ให้ทำงานแบบมีส่วนร่วม 
การทำงานเป็นทีมและมี
การบูรณาการร่วมกันน 

1. พัฒนา/ปรับเปลี่ยนทัศนคติ
บุคลากรให้มีวิสัยทัศน์และ
เข้าใจในระบบบริหารราชการ
ยุคใหม่ 
2. จดัประชุมเพ่ือการรับฟัง
ความคิดเห็นของข้าราชการใน
ทุกระดับสม่ำเสมอ 

1. ระดับความสำเร็จของ
การทำงานแบบมีส่วนร่วม 
งานบรรลุผลลตาม
เป้าหมาย ทำงานมี
ความสุข 
2. ผลการประเมินการ
ปฏิบัติงาน 

พ.ศ. 
2564-2566 

2 มีการวางแผนและบริหาร
กำลงัคนสอดคล้องกับ
ภารกิจและความจำเป็นของ
ส่วนราชการ ทัง้ในปัจจุบัน
และอนาคต 

1. ปรับปรุงโครงสร้างและ
อัตรากำลังให้เหมาะสมกับ
ภารกิจ 
2. จัดทำแผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าให้กับพนักงาน 

1. จำนวนครั้งในการปรับ
แผนอัตรากำลัง 
2. ระดับความสำเร็จใน
การจัดทำแผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าให้กับ
พนักงาน 

พ.ศ. 
2564-2566 

3 ส่งเสริมสวัสดิการและสิ่ง
อำนวยความสะดวกเพ่ิมเติม
ที่ไม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับ
ตามกฎหมาย 

1. ให้พนักงานนำปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการ
ทำงานและในชีวิตประจำวัน 
2. จัดสภาพแวดล้อมการ
ทำงานและสวัสดิการให้กับ
บุคลากรเพ่ือเป็นแรงจูงใจใน
การทำงาน 

1. จำนวนสวัสดิการ
นอกเหนือจากสิ่งที่
กฎหมายกำหนด 
2. ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากรต่อการจัด
สวัสดิการ 

พ.ศ. 
2564-2566 

4 มีระบบการบริหารผลงานที่
เน้นประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและความคุ้มค่า 

1. มีระบบการประเมินผลงาน
ที่เที่ยงตรง เชื่อถือได้ 
2. มีการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม 
3. ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง
ในการทำงานและบริการ 

1. ระดับความพึงพอใจจ
ของบุคลากรที่มีต่อระบบ
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
2. ระดับความพึงพอใจ
ของประชาชนที่มีต่อผล
การปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน 

พ.ศ. 
2564-2566 
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ที ่ ประเด็นยุทธศาสตร์ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

5 มีความโปร่งใสในทุก
กระบวนการของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1. ส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับ 
ยึดระบบคุณธรรมเป็นแนวทางใน
การดำเนินการ 
2. จัดทำโครงการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรมให้กับ
พนักงาน 
3. มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ด้านการบริหารงานบุคคลอย่าง
เปิดเผย สามารถตรวจสอบได้ 
4. มีการลงลายมือชื่อรับทราบ
ผลการประเมินในการเลื่อนขั้นใน
แต่ละครั้งและปิดประกาศอย่าง
เปิดเผย 

1. มีการประการศ
หลักเกณฑ์การตัดสินใจ
หรือการใช้ดุลยพินิจของ
ผู้บริหารหน่วยงานในเรื่อง
การบริหารทรัพยากร
บุคคล 
2. มีการจัดเก็บหลักฐาน
หรือรายงานเกี่ยวกับด้าน
การบริหารงานบุคคลไว้
เพ่ือการตรวจสอบ 
3. มีการจัดโครงการ/
กิจกรรมด้านคุณธรรม
จริยธรรม 
4. จำนวนเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับความโปร่งใสด้าน
การบริหารบริหารงาน
บุคคล 

พ.ศ. 
2564-2566 

6 สนับสนุนให้ข้าราชการมีการ
พัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง
มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยน
ข้อมูลความรู้และพัฒนา
องค์กรให้เป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ 

1. มีการจัดอบรมหรือส่ง
บุคลากรเข้ารับการพัฒนาความรู้ 
ทักษะอย่างสม่ำเสมอ 
2. มีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์องค์ความรู้ให้กับ
บุคลากรได้เรียนรู้ 
3. มีการเกบ็รวบรวมองค์ความรู้
ให้เป็นระบบและหมวดหมู่ 
4. มีการจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากร 
5. การสอนงานกันเอง 
6. มีการจัดทำบันทึกรายงาน
หลังการเข้ารับการฝึกอบรมและ
ได้ถ่ายทอดความรู้โดยการ
ประชุมหรือจัดทำเป็นคู่มือฯลฯ 
7. มีการประเมินก่อนและหลัง
เข้ารับการฝึกอบรม 

1. ระดับความสำเร็จใน
การเผยแพร่องค์ความรู้ 
2. จำนวนองคค์วามรู้ที่
ได้รับการรวบรวม 
3. ร้อยละของบุคลากรที่
มีการจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากร 
4. ผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานหรือผลการ
ปฏิบัติงานหลังเข้ารับการ
ฝึกอบรม 

พ.ศ. 
2564-2566 
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ที ่ ประเด็นยุทธศาสตร์ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

7 มีการนำเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในกิจกรรม
และกระบวนการบริหาร
ทรพัยากรบุคคลเพ่ือ
ปรับปรุงการบริหารและการ
บริการ 

1. มีการนำเทคโนโลยีและ
สารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน
และเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
2. มีการพัฒนาความรู้ด้าน IT 
ของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง
สม่ำเสมอ 
3. นำเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือลด
ปริมาณการใช้วัสดุครภุัณฑ์ 

1. จำนวนกิจกรรมด้าน
การบริหารงานบุคลากร
ที่ใช้เทคโนโลยีและ
สารสนเทศมาใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลและ
ให้บริการ 
2. ร้อยละของบุคลากร
ที่ได้รับอบรมหรือพัฒนา
ความรู้ด้านเทคโนโลยี 
3. ปริมาณการใช้วัสดุ
ครุภัณฑ์ลดลง 

พ.ศ. 
2564-2566 

8 ส่งเสริมและสนับสนุน
บุคลากรให้มีความก้าวหน้า
ในสายงานและยกย่อง
ชมเชยผู้ปฏิบัติงานดีเด่นเพื่อ
เป็นขวัญและกำลังใจ 

1. จดัทำโครงการเชิดชูเกียรติแก่
พนักงานทีไ่ด้รับการประเมินผล
การปฏิบัติงานและปฏิบัติตนเป็น
คนดีของสังคมและเพ่ือนร่วมงาน
ในแตล่ะปี 
2. ส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรมอย่างสม่ำเสมอ 
3. การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความ
ยุติธรรมและโปร่งใสโดยมี
คณะกรรมการกลั่นกรองผลการ
ปฏิบัติงานในแตล่ะครั้ง 

1. พนักงานมีความ 
พึงพอใจกับโครงการ 
เชิดชูเกียรติหรือ
พนักงานดีเด่น 
2. ปฏิบัติงานถูกต้อง
ระเบียบไม่มีข้อทักท้วง
ของหน่วยงานที่เข้าทำ
การตรวจสอบ 
3. การเลื่อนและแต่งตั้ง
พนักงานส่วนตำบลในแต่
ละครั้งผลการประเมินไม่
ต่ำกว่าระดับดีมากทุก
ครั้งและทุกราย 

พ.ศ. 
2564-2566 
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แผนงาน/โครงการที่รองรับแผนนโยบายและกลยุทธ์ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

มิติ เป้าประสงค์ ตวัชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ การติดตามผล 

มิติที่ 1  
ความ

สอดคล้อง 
เชิงยุทธศาสตร์ 

1. ปรับปรุงโครงสร้าง
และอัตรากำลังให้
เหมาะสมกับภารกิจ 
2. จัดทำแผนผัง
เส้นทางความก้าวหน้า
ให้กับพนักงาน 

1. จำนวนครั้งในการ
ปรับแผนอัตรากำลัง 
2. ระดับความสำเร็จ
ในการจัดทำแผนผัง
เส้นทางความก้าวหน้า
ให้กับพนักงาน 

1. แผนงานจัดทำ
แผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้า
ให้กับพนักงาน 
2. ส่งเสริมการ
เรียนรู้ในระบบและ
นอกระบบ 

งานการ
เจ้าหน้าที่ 

ผู้บังคบับัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม

แผนงาน/
โครงการหรือ

รายงานประจำปี
ในแต่ละ

ปีงบประมาณ 

มิติที่ 2 
ประสิทธิภาพ 

ของการบริหาร
ทรัพยากร

บุคคล 

1. มีการนำเทคโนโลยี
และสารสนเทศมาใช้
ในการปฏิบัติงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ 
2. มีการพัฒนา
ความรู้ด้าน IT ของ
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง
สม่ำเสมอ 
3. นำเทคโนโลยีมาใช้
เพ่ือลดปริมาณการใช้
วัสดุครุภัณฑ์ 

1. จำนวนกิจกรรม
ด้านการบริหารงาน
บุคลากรที่ใช้
เทคโนโลยีและ
สารสนเทศมาใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล
และให้บริการ 
2. ร้อยละของ
บุคลากรที่ได้รับการ
อบรมหรือพัฒนา
ความรู้ด้านเทคโนโลยี 
3. ปริมาณการใช้วัสดุ
ครุภัณฑล์ดลง 

1. แผนงานส่ง
บุคลากรเข้ารับการ
อบรมพัฒนา
ความรู้ด้าน IT จาก
หน่วยงานภายนอก 
2. แผนงานการ
จัดทำบันทึก
ทะเบียนประวัคิ
ด้านคอมพิวเตอร์ 
3. แผนงานการ
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารทาง
เว็บไซต์ 

งานการ
เจ้าหน้าที่ 

ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม

แผนงาน/
โครงการหรือ

รายงานประจำปี
ในแต่ละ

ปีงบประมาณ 
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มิติที่ 3  
ประสิทธิผล

ของการ
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

1. มีระบบการ
ประเมินผลงานที่
เที่ยงตรงเชื่อถือได้ 
2. มีการติดตามและ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง
และเป็นรูปธรรม 
3. ยึดประชาชนเป็น
ศูนย์กลงในการทำงาน
และบริการ 

1. ระดับความพึง
พอใจของ
บุคลากรทีม่ีต่อ
ระบบการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
2. ระดับความพึง
พอใจของ
ประชาชนที่มีต่อ
ผลการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน 
 

1. แผนงานการ
สำรวจความพึง
พอใจของบุคลากร
ทีม่ีต่อระบบการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
2. แผนงานการ
สำรวจความพึง
พอใจของ
ประชาชนที่มีผล
ต่อการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน 

งานการ
เจ้าหน้าที่ 

ผู้บังคับบัญชาติดตาม
ผลการดำเนินงาน

ตามแผนงาน/
โครงการหรือรายงาน

ประจำปีในแต่ละ
ปีงบประมาณ 

 1. มีการจัดอบรมหรือ
ส่งบุคลากรเข้ารับการ
พัฒนาความรู้ ทักษะ
อย่างสม่ำเสมอ 
2. มีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์องค์
ความรูใ้ห้กับบุคลากรอ่ืน
ได้เรียนรู้ด้วย 
3. มีการเก็บรวบรวม
องค์ความรู้ให้เป็นระบบ
และหมวดหมู่ 
4. มีการจัดทำ
แผนพัฒนาบุคลากร 

1. ระดับ
ความสำเร็จใน
การเผยแพร่องค์
ความรู้ 
2. จำนวนองค์
ความรู้ที่ได้รับการ
รวบรวม 
3. ร้อยละของ
บุคลากรที่มีการ
จัดทำแผนพัฒนา
บุคลากร 

1. โครงการอบรม
สัมมนาผู้บริหาร 
สมาชิกสภา อบต. 
พนักงาน อบต. 
และพนักงานจ้าง 
2. แผนงานการ
เผยแพร่องค์ความรู้
ในองค์กร 
3. แผนงานการ
จดัเกบ็รวบรวม
ความรู้ในองคก์ร 
4. แผนงานการ
จัดทำแผนพัฒนา
บุคลากร 

งานการ
เจ้าหน้าที่ 

ผู้บังคับบัญชาติดตาม
ผลการดำเนินงาน

ตามแผนงาน/
โครงการหรือรายงาน

ประจำปีในแต่ละ
ปีงบประมาณ 
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มิติที่ 4 
ความพร้อมรับ
ผิดด้านการ
บริหารงาน

บุคคล 

1. ส่งเสริมให้บุคลากร
ทุกระดับ ยึดระบบ
คุณธรรมเป็นแนวทาง
ในการดำเนินงาน 
2. จดัทำโครงการ
ส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมให้กับ
พนักงาน 
3. มีการเผยแพร่
ข้อมูลขา่วารด้านการ
บริหารงานบุคคลอย่าง
สม่ำเสมอ 

1. มีการประกาศ
หลักเกณฑ์การ
ตัดสินใจหรือการใช้
ดุลยพินิจของ
ผู้บริหารหน่วยงานใน
เรื่องการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
2. มีการจัดเก็บ
หลักฐานหรือรายงาน
เกี่ยวกับด้านการ
บริหารงานบุคคลไว้
เพ่ือการตรวจสอบ 
3. มีการจัด
โครงการ/กิจกรรม
ด้านคุณธรรม
จริยธรรม 
4. จำนวนเรื่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับ
ความไม่โปร่งใสด้าน
การบริหารงานบุคคล 
5. ไม่มีเรื่องร้องเรียน
ในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 

1. มีการสำรวจ
ความพึงพอใจของ
พนักงานส่วนตำบล
และพนักงานจ้างที่
มีต่อหน่วยงาน 
2. โครงการอบรม
คุณธรรมจริยธรรม
พนักงาน อบต. 
3. มีการจัดตั้งกลุ่ม
ของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานเพื่อการ
บริหารงานที่
โปร่งใส 

งานการ
เจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

อบต 

ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม

แผนงาน/
โครงการหรือ

รายงานประจำปี
ในแต่ละ

ปีงบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



นโยบายและกลยุทธ์ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566        หน้า 22 

 

แผนงาน/โครงการที่รองรับแผนนโยบายและกลยุทธ์ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

มิติ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ การติดตามผล 

มิติที่ 5 
คุณภาพชีวิต
และความ

สมดุลระหว่าง
ชีวิตกับการ

ทำงาน 

1. ให้พนักงานนำหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาใช้ในการ
ทำงานและการใช้ชีวิต 
ประจำวัน 
2. จดัสภาพ แวดล้อม
การทำงานและ
สวัสดิการให้กับ
บุคลากรเพ่ือเป็น
แรงจูงใจในการทำงาน 

1. จำนวนสวัสดิการ
นอก เหนือจากสิ่งที่
กฎหมายกำหนด 
2. ระดับความพึง
พอใจของบคุคลากร
ต่อการจัดสวัสดิการ 

1. โครงการพฒันา
คุณภาพชีวิต 
2. แผนงานสำรวจ
ความพึงพอใจของ
บุคลากรต่อการจัด
สวัสดิการ 
3. โครงการจัด
กิจกรรม 5ส. 
4. โครงการ Big 
Cleaning Day 

สำนักปลัด 
อบต. 

ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม

แผนงาน/
โครงการหรือ

รายงานประจำปี
ในแต่ละ

ปีงบประมาณ 

 1. พัฒนา/ปรับเปลี่ยน
ทัศนคติบุคลากรให้มี
วิสัยทัศน์และเข้าใจใน
ระบบบริหารราชการ
ยุคใหม่ 
2. จดัประชุมเพ่ือการ
รับฟังความคิดเห็นของ
ข้าราชการในทุกระดับ
สม่ำเสมอ 

1. ระดับความสำเร็จ
ของการทำงานแบบมี
ส่วนร่วม งาน
บรรลุผลตาม
เป้าหมาย ทำงานมี
ความสุข 
2. จำนวนครั้งในการ
ประชุม 

1. แผนงานการ
ติดตามประเมินผล
การปฏิบัติงานตาม
เป้าหมาย 
2. แผนงานการ
ประชุมเพ่ือรับฟัง
ความคิดเห็น
ระหว่างผู้บริหาร
และพนักงาน 

สำนักปลัด 
อบต. 

ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม

แผนงาน/
โครงการหรือ

รายงานประจำปี
ในแต่ละ

ปีงบประมาณ 

 
ผลที่คาดว่าหน่วยงานจะได้รับ 

1. การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลแพงพวย มีความสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ความรับผิดและคุณภาพชีวิตของพนักงาน 

2. สอดคล้องกับนโยบายของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น จังหวัด และ อบต. 
3. ผู้บริหารนำเป็นเครื่องมือในการบริหาร/ปรับปรุงและพัฒนาขีดความสามารถขององค์การบริหาร

ส่วนตำบลเพ่ือบรรลุภารกิจ เป้าหมายที่วางไว้ 
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จัดทำโดย 
งานการเจ้าหน้าที ่ 

สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลแพงพวย 
อำเภอดำเนินสะดวก 

จังหวัดราชบุร ี
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